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CAIET DE SARCINI 

1. Introducere 

Se aproba, 

DIRECTOR GENERAL 

Geanina Marina IANC 

Caietul de sarcini face parte integranta din documenta1ia de atribuire §i constituie ansamblul 
cerinleior pe baza carora se elaboreaza de catre fiecare ofe1tant propunerea tehnica. 

In cadrul acestei proceduri, Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului 
Hunedoara indepline§te rolul de Autoritate contractanta 1n cadrul contractului. 

Pentru scopul prezentei sec1iuni a documentatiei de atribuire, orice activitate descrisa lntr-un 
anumit capitol din caietul de sarcini ~i nespecificata explicit in alt capitol, trebuie interpretata ca 
fiind mentionata In toate capitolele unde se considera de catre ofertant ca aceasta trebuia 
men1ionata pentru asigurarea indeplinirii obiectului Contractului. 

2. Contextul realizarii acestei achizitii de servicii 

2.1. Informafii despre Autoritatea/entitatea contractanta 
Direqia Generala de Asistenta Sociala ~i Protectia Copilului Hunedoara este institutia 

publica de interes judetean cu personaiitate juridica, infiinfata in subordinea Consiliului Judefean 
~i realizeaza Ia nivel judefean masurile de asistenta sociala in domeniul protectiei copilului, 
familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu handicap, precum ~i a oricaror persoane aflate in 
nevoie. Directia Generala de Asistenta Sociala ~i Protectia Copilului Hunedoara are drept 
misiune asigurarea la nivel judetean a aplicarii Iegislatiei, a politicilor ~i strategiilor de asisten1a 
sociala in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor varstnice, 
persoanelor cu handicap ~i a oricaror persoane aflate In nevoie. 

2.2. Infonnatii despre contextul care a determinat achizitionarea serviciilor 
In calitate de angajator, Direqia Generala de Asistenta Sociala ~i Protectia Copilului 

Hunedoara i~i propune sa achizitioneze programe de instruire privind insu~irea notiunilor 
fundamentale de igiena pentru personalul contractual din centrele din subordine. 

Activitatile ce urmeaza sa se deruleze au la baza Planul de formare profesionala a 
personalului contractual pentru anul 2019, inregistrat cu nr. 7872/2019 ~i referatul nr. 
41.216/04.12. 2019. 

Programele de instruire se vor realiza conform prevederilor legislative in vigoare: 
./ Prevederile ai1. 194 ~i art. 195, alin. (1) din Legea nr. 53/2003 - Codul Muncii, 

republicata, cu modificarile ~i completarile ulterioare, conform caruia angajatorul are 
obligatia de a asigura salariatilor acces periodic la formarea profesionala ~i aplicarea 
Planului de formare; 



./ Ordinul Ministerului Sanatatii ~i al Ministerului Educatiei Nationale nr.1225/2003 
privind aprobarea Metoclologiei pentru organizarea ~i certificarea instruirii profesionale 
a personalului privind insu~irea notiunilor fundamentale de igiena, cu modificarile ~i 
completarile ulterioare; 

./ Ordinul Ministernlui Sanatatii nr.97611998 pentru aprobarea Normelor de igiena 

privind productia, prelucrarea, depozitarea, pastrarea, transpo1tul ~i desfacerea 
alimentelor, cu modificarile ~i completarile ulterioare; 

./ Hotararea Guvernului nr. 924/2005 privind aprobarea regulilor generale pentru igiena 
produselor alimentare; 

./ Ordonanta Guvernului nr.129/2000 privind formarea profesionala a adulWor, 
republicata; 

./ Hotararea Guvernului nr.522/2003 pentru aprobarea Normelor metodologice de 
aplicare a Ordonantei Guvernului nr.129/2000, cu modificarile ~i completarile 
ulterioare. 

2.3. Informatii despre beneficiile anticipate de catre Autoritatea contractanta. 
Obiectul contractului ii constituie prestarea serviciilor de instruire privind insu~irea 

notiunilor fundamentale de igiena, evaluarea ~i ce1tificarea competentelor dobiindite pentru un 
numar de 33 angajati care lucreaza in centrele subordonate D.G.A.S.P.C. Hunedoara, pentru 
urmatoarele domenii de formare: 

• a) Programul de instruire profesionala nr. l - Modulul 1, nivelul II- ,,Notiuni fundamentale 
de igiena pentru servicii de productie, depozitare, transport ~i comercializare a alimentelor, 
inclusive alimentatie publica" 
b) Obiective operationale specifice: 

- notiuni de igiena privind spatiile de lucru 
- notiuni de igiena privind anexele social - sanitare 
- notiuni de igiena privind igiena personala 

- folosirea corecta a materialelor ~i substantelor utilizate pentru curatenie, dezinsectie 
~i dezinfectie 

• a) Programul de instruire profesionala nr.2 - Modulul 2 - "Notiuni fundamentale de igiena 
pentru servicii de curatenie in unitati de asistenta medical, colectivitati de copii ~i tineri, 
unitati de cazare." 
b) Obiective operationale specifice: 

- notiuni teoretice ~i practice privind prevenirea transmiterii ~i multiplicarii germenilor 
in centre 

- notiuni teoretice ~ i practice privind profilaxia infectiilor nosocominale 
- notiuni teoretice ~ i practice privind asigurarea unor conditii de mediu fiira rise pentru 
personal, bolnavi ~i alte categorii 

3.Descrierea serviciilor solicitate. 

Caietul de sarcini face parte integranta din documentatia pentru elaborarea ~i prezentarea 
ofertei si constituie ansamblul cerintelor pe baza carom se elaboreaza de catre fiecare ofertant 
propunerea tehnica si propunerea financiara pentru procedura de achizitie Servicii de instruire 
privind ,,Notiuni fundamentale de igiena" . 



3. 1. Descrierea situatiei actuale la nivelul Autoritatii contractante. 
In vederea asigurarii participarii la programele de instruire privind notiunile fundamentale 

de igiena pentru salariatii D.G.A.S.P.C. Hunedoara conform prevederilor legale, se are in vedere 
incheierea unui contract de prestari servicii de instruire profesionala. 

3.2. Obiectivul general la care contribuie prestarea servicii lor: 
Derularea activitatilor de instruire privind notiunile de igiena in conformitate cu legislatia 

in vigoare, in scopul insu~irii notiunilor fundamentale de igiena de catre salariatii D.G.A.S.P.C. 
Hunedoara. 

3.3. Obiectivul specific la care contribuie prestarea serviciilor: 
Durata contractului: 15 zile. 

Serviciile de instruire vor fi prestate si finalizate, incluzand transmiterea adeverintelor de 
absolvire catre autoritatea contractanta ~i facturarea, insotita de documentele justificative 
specificate la Sectiunea 6 a prezentului caiet de sarcini, pana eel tarziu la data de 20.12.2019. 

3.4. Serviciile solicitate ~i operatiunile cu titlu accesoriu necesar a fi realizate. 
3.4.1. Domenii ~i teme de formare 

Activitatea de alimentatie publica ~ i colectiva se exercita numai cu personal calificat, 
conform prevederilor legale. 

Personalul calificat din activitatile mentionate mai sus are obligatia legala a instruirii 
periodice in vederea insu~irii notiunilor fundamentale de igiena, activitate organizata ~i finalizata 

cu examinare ~i eliberarea certificatelor de absolvire. 
Programele de instruire privind insu~irea notiunilor fundamentale de igiena vizeaza 

urmatoare1e aspecte : 

• Programul de instruire profesionala nr. l - Modulul I , nivel II - "Notiuni fundamentale de 
igiena pentru servicii de productie, depozitare, transport ~ i comercializare a alimentelor, 
inclusiv alimentatie publica ~i a colectivitatilor" - l grupa de 12 cursanti; 

• Programul de instruire profesionala nr.2 - Modulul 2 - "Notiuni fundamentale de igiena 
pentru servicii de curatenie ill unitati de asistenta medical, colectivitati de copii ~i tineri, 
uniHiti de cazare" - 1 grupa de 21 cursanti; 

3.4.2. Beneficiarii serviciilor de formare profesionala: 
a) La programul de instruire profesionala nr. l - Modulul I, nivel II - "Notiuni 

fundamentale de igiena pentru servicii de productie, depozitare, transport ~ i comercializare a 
alimentelor, inclusiv alimentatie publica ~i a colectivitatilor" va participa un numar de 12 de 
persoane, cuprinzand urmatoarele categorii de personal: administrator, magaziner, muncitor 
calificat (bucatar), instructor educatie. 

b) La programul de instruire profesionala nr.2 - Modulul 2 - "Notiuni fundamentale de 
igiena pentru servicii de curatenie in unitati de asistenta medical, colectivitati de copii ~i tineri, 
unitati de cazare" va participa un numar de 21 de persoane, cuprinzand urmatoarele categorii de 
personal: infirmiera, ingrijitoare, ingrijitor curatenie, spalatoreasa. 

3 .5. Constrangeri privind locatia unde se vor organiza ~i desfa~ura cursurile 
Cursurile vor fi organizate in judetul Hunedoara, in municipiul Deva. 
Locatia de desfa~urare pentru fi ecare curs va fi asigurata de catre prestatorul de formare, 

stabilit de comun acord cu beneficiarul de formare profesionala. 
Asigurarea salilor de curs in care se vor desfa~ura programele de instruire este in sarcina 

exclusiva a prestatorului de formare profesionala. Desfa~urarea cursurilor va avea Ioc in sali 
spatioase, special amenajate ~i dotate specific acestora. 



Ofertantul va prezenta pentru fiecare sala in care se va derula pregatirea cursantilor o 
declaratie pe propria raspundere ca aceasta va avea toate autorizatiile legale de functionare: 

../ Autorizatie de prevenire ~i stingere a incendiilor (PSI) 

../ Autorizatia sanitara de functionare 

../ Alte autorizatii , daca este cazul 

3 .6. Atributiile $i responsabilitatile Pariilor 

• Responsabilitatile prestatorului de servicii de formare profesionala: 
a) Prestatorul trebuie sa aiba prevazut in Statut sau, dupa caz, in Actul de 
infiintare/constitutiv/certificatul constatator eliberat de ONRC/alte documente echivalente, ./ 

activitati de fonnare profesionala/instruire; 
b) Sa detina aviz favorabil pentru programele de instruire privind notiunile fundamentale de 

igiena, eliberat de Ministerul Sanatatii ~ i Ministerul Educatiei, Cercetarii ~i Tineretului. 
c) Formatorii care asigura programul de instruire sa fie: -medici cu specialitatea igiena, 

epidemiologie sau medicina de laborator - cu autorizatie de libera practica. 
d) La final izarea programelor de instruire privind insu$irea notiunilor fundamentale de igiena, 

prestatorul trebuie sa elibereze certificate de absolvire eliberate in conformitate cu Ordinul 
Ministerului Sanatatii ~i al Ministerului Educatiei Nationale nr.1225/2003 privind 
aprobarea Metodologiei pentru organizarea ~i certificarea instruirii profesionale a 
personalului privind insu~irea notiunilor fundamentale de igiena, cu modificarile ~i 

completarile ulterioare. 
e) Prestatorul asigura inscrierea la examen a participantilor la programul de instruire $i achita 

suma aferenta serviciului prestat pentru organizarea exarnenului de absolvire la directiile 
de sanatate publica teritoriale care organizeaza examenul de absolvire. 

f) Prestatorul va asigura echipamentele $i consumabilele necesare pentru sustinerea 
activitatilor de instruire. 

g) Urmatoarele costuri/cheltuieli vor fi incluse in pretul unitar indicat in cadrul ofertei 

financiare : 
~ Costurile aferente resurselor urnane, onorariile forrnatorilor/examinatorilor, cheltuieli de 

deplasare ~i cazare ale personalului prestatorului de servicii, formatorilor, examinatorilor, 
> Cheltuielile ocazionate de asigurarea locatiilor unde se vor desfasura cursurile; 
> Costurile legate de materialele $i tehnicile utilizate de prestator pentru derularea cursurilor 

de formare; 
? Cheltuieli de emitere pentru adeverintele de absolvire, cheltuielile de emitere pentru 

certificatele de absolvire si cheltuielile de curierat pentru transrniterea acestora catre 
autoritatea contractanta; 

../ Formatorii desemnati pentru grupele de forrnare vor sustine integral programul de 
instruire privind insu~irea notiunilor fundamentale de igiena 

./ Formatori i implicati in forrnarea cursantilor supu~i examinarii nu vor face parte din , 

comisia de examen 
./ Contractantul are obligatia de a asigura, pe perioada de desfa$urarea a programului de 

instruire privind inSU$irea notiunilor fundarnentale de igiena, Iara costuri suplirnentare: 
suport de curs ~i materiale de instruire 

./ Contractantul are obligatia sa intocmeasca liste de prezenta pentru participanti, avizate 
de beneficiar 

../ Durata cursurilor: 12 ore (2 zile) · 

../ Examinare/testare la finalizarea programului de instruire privind 1nsu$irea notiunilor . 
fundamentale de igiena 

'-



../ Certificatele de absolvire se vor elibera in termen de maxim 60 de z ile de la finalizarea 

cursurilor. Prestatorul de servicii va elibera adeverin!e de absolvire pentru fi ecare 

cursant, in termen de maxim 3 zile de la data finalizarii cursului. 

• Responsabilitatea beneficiarului : 

../ Autoritatea contractanta va transmite furnizorului de formare profesionala cu 

maximum 3 zile lnainte de lnceperea cursului lista finala cu participantii la programul 

de instruire privind insu~irea no1iunilor fundamentale de igiena . 

../ Numarul exact de participanti va fi confirmat de catre Achizitor cu 3 zile inainte de 

inceperea cursurilor. 

4. Documentatii ce trebuie furnizate AutoritatiUentitatii contractante in legatura cu 
produsul 

4.1 . Oferta tehnica: 

Oferta tehnica va cuprinde doua domenii de instruire, respectiv: 

• Modulul 1. nivel II - Nori uni fundamentale de igiena pentru servicii de producrie, 

depozitare, transport ~i comercializare a alimentelor, inclusive alimentatie publica 

~i a colectivitatilor 

• Modulul 2 - Notiuni fundamentale de igiena pentru servicii de curatenie in unitati 

de asistenta medical, colectivitati de copii ~i tineri, unitati de cazare 

Nr. Serviciu solicitat 
crt 

Program de instruire m. l 
-Modulul 1, nivel II -

"Notiuni fundamentale de 

igiena pentru servicii de 

productie, depozitare. 

transport ~i 

comercializare a 

alimentelor, inclusive 

alimentatie publica ~i a 

colecti vitatilor" 

2 Program de instruire nr.2-

Modulul 2 -" Notiuni 

fundamentale de igiena 

pentru servicii de 

curatenie In unitati de 

asistenta medicala, 

colectivitati de copii ~i 

tineri, unitati de cazare" 

Cerinte tehnice - Cerinte Nr. Cursanti 
minimale pentru programa (Cantitate) 

• Notiuni de igiena privind 

spatiile de lucru 

• Notiuni de igiena privind 
anexele social - sanitare 

• Notiuni privind ig1ena 

personal a 

• Cunoa~terea folosirii corecte 

a materialelor ~i substantelor 

utilizate pentru curatenie, 

dezinsectie ~ i dezinfectie 

• Introducere In epidemiologia 

bolilor transmisibile 

• N orme pri vind dezinfectia ~i 

dezinsectia 

• Norme privind curatenia ~i 

dezinfectia in colectivitatile 

de copii ~i tineri, unitati de 

cazare 

• Precautii universale in unitati 

de asistenta medicala 

1 grupa de 12 
cursanti 

l grupa de 21 
curs anti 



Documente ce trebuie prezentate de ofertanti : 

1. Statut/act de infiintare/ constituire/certificate constatator emis de ONRC/alte 
acte echivalente, din care sa reiasa faptul ca sunt prevazute in cadrul acestuia , 

activitati de formare profesionalalinstruire; 
2. Pentru formatorii - medici se vor prezenta: autorizatie de libera practica in 

specialitatea igiena, epidemiologie, medicina de laborator, cuniculum vitae, \. 

dovada existeniei rela1iei contractuale cu furnizorul de formare (contract 
individual de munca, contract de colaborare, adeverinta care sa ateste existenta 

relatiei contractuale, alte documente echivalente). 

4.2. Oferta financiara: 
In cadrul ofe11ei financiare, ofertantul va indica pretul unitar fara TV A pentrn 

fiecare serviciu ofertat ( dupa caz, se mentioneaza daca ofertantul nu este platitor de 

TVA). Valoarea totala rara TVA se va calcula !mnultind numarul de cursanti cu 

pretul uni tar rara TV A, pentru fiecare serviciu (program de instruire profesionala) 

in parte. 

in cadrul ofertei financiare se va specifica faptul ca pretul unitar include: 

;. Costurile legate de prestarea serviciilor de instruire profesionala; 
)> Costurile aferente resurselor umane, onorariile formatorilor/examinatorilor, cheltuieli de 

deplasare ~i cazare ale personalului prestatorului de servicii, formatorilor, examinatorilor; 

;. Cheltuielile ocazionate de asigurarea locatiilor unde se vor desra~ura cursurile; 

)> Costurile legate de materialele ~i tehnicile utiliz;ate de prestator pentru derularea cursurilor 

de formare; 
)> Cheltuieli de emitere pentru adeverintele de absolvire, cheltuielile de emitere pentru 

certificatele de absolvire si cheltuielile de curierat pentru transmiterea acestora catre 

autoritatea contractanta; 

5. Receptia produselor 
Receptia prestatiei se va efectua pe baza listelor de prezenta, respectiv a tabelului nominal 

cu personalul care a promovat examenul de absolvire organizat de catre Direqia de Sanatate 

Publica a Judetului Hunedoara 

Prestatorul de servicii de instruire va elibera in termen de maxim 3 zile de Ia finalizarea 

cursului adeverinta de absolvire pentru fiecare cursant. 

6. Modalitati si conditii de plata 

Facturarea serviciilor se va efectua dupa finalizarea cursurilor, pana eel tarziu pe data de 

20.12.2019; 

Factura prestatorului de servicii de formare profesionala va fi !nsotita in mod obligatoriu 

de mmatoarele documente: 

1. Lista de prezenta la activitatile de formare, in copie cu mentiunea ,,conform cu 

originalul"; 

2. Lista cu rezultatele examinarii personalului care a absolvit programul de instruire privind 

insu~irea notiunilor fundamentale de igiena; 

Plata serviciilor se va efectua: in termen de maximum 30 de zile de la data primirii facturii 

!?i a documentelor justificative mentionate mai sus. 



7. Cadrul legal care guverneaza relatia dintre Autoritatea/entitatea contractanta si 
Contractant (inclusiv in domeniile mediului, social si al relatiilor de munca) 

Ofertantul devenit Contractant are obligatia de a respecta in executarea Contractului, 

obligatiile aplicabile in domeniul mediului. social $i al muncii instituite prin dreptul Uniunii, prin 

dreptul national, prin acorduri colective sau prin dispozitiile internationale de drept in domeniul 

mediului, social $i al muncii enumerate in anexa X la Directiva 2014/24, respective. 

i. Conventia nr. 87 a OIM privind libe11atea de asociere $i proteqia dreptului de organizare; 

ii. Conventia nr. 98 a OIM privind dreptul de organizare $i negociere colectiva; 

iii. Conventia nr. 29 a OIM privind munca fo11ata; 

iv. Conventia nr. 105 a OIM privind abolirea muncii fortate ; 

v. Conventia nr. 138 a OIM privind varsta minima de incadrare in munca; 

vi. Conventia nr. 111 OIM privind discriminarea (ocuparea fortei de munca ~i profesie); 

8. Managementul/Gestionarea Contractului si activitati de raportare in cadrul 
Contractului, daca este cazul 

Gestionarea derularii acordului cadru se realizeaza de catre responsabilul de contract din 

cadrul Serviciului Resurse Umane, Salarizare, pe baza datelor ~i informatiilor furnizate de catre 

centrele beneficiare. 

p. Director General Adjunct (economic) 

$ef Serviciu Resurse Umane, Salarizare 

Simona Monica MIHUT 

~~ ' 

Georq;;\PA 

Into emit 

Inspector I superior: Mihaela BOTICI ~;__, 
Inspector I superior: Bianca IORGA ·~ 


